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An die Medienvertreterinnen und -vertreter

Medienmitteilung vom 20. Januar 2026

Verkehrsbetriebe Biel: Information geht vor Optik

Die Verkehrsbetriebe Biel statten seit Wochen viele hochfrequentierte Haltestellen mit neuen
digitalen Anzeigern aus. Die bisherige Technologie hat ihr Lebensende erreicht, Ersatzteile
waren nicht mehr lieferbar. Die neuen Anzeiger informieren die Fahrgaste Uber nachste Ab-
fahrten und Stérungen. Alle Anzeiger stehen an den Haltestellen und somit auf stadtischem
Grund. Teilweise wurden die Masten umplatziert fiir eine bessere Erkennbarkeit der Informa-
tion und optimale Ausrichtung an der Haltestelle.

Auch am Brunnenplatz ist eine solche Umplatzierung geplant. Aktuell ist der Anzeiger teil-
weise von einem Vordach verdeckt. Weil die Stadt dort noch bauliche Massnahmen vor-
nimmt, haben die Verkehrsbetriebe zusammen mit der Stadt Biel entschieden, den Mast im
Zuge der Tiefbauarbeiten zu verschieben. Dies im Sinne der Kosteneffizienz. «Die Informa-
tion unserer Fahrgaste hat fir uns hohe Prioritat. Daher haben wir den Mast bereits mit un-
serer neuen Technologie ausgertistet — auch wenn er nicht ideal steht. Die Alternative ware
gewesen, ihn zu entfernen bis nach den Bauarbeiten. Das war fir uns keine Option. Wir
freuen uns, wenn der Anzeiger nach Abschluss der Bauarbeiten optimal platziert werden
kanny», so Christine Maier, Direktorin Verkehrsbetriebe Biel.

Bildmaterial: Dirk Weiss

Auskunft
Fir weitere Informationen wenden Sie sich an Sarah Walter, Leiterin Unternehmensentwick-
lung und Kommunikation, Tel. 079 925 00 39, sarah.walter@vb-tpb.ch
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Aux représentantes et représentants des médias

Communiqué de presse du 20 janvier 2026

Transports publics biennois : L'information prime sur l'aspect vi-
suel

Depuis plusieurs semaines, les Transports publics biennois équipent de nouveaux affichages
numériques de nombreux arréts trés fréquentés. La technologie utilisée jusqu'a présent avait
atteint sa fin de vie et les piéces de rechange n'étaient plus disponibles. Les nouveaux affi-
chages informent les passagers des prochains départs et des perturbations. Tous les pan-
neaux sont situés aux arréts et donc sur le domaine public. Certains mats ont été déplacés
afin d'améliorer la visibilité des informations et d'optimiser leur orientation par rapport a I'ar-
rét.

Un tel déplacement est également prévu a la place de la Fontaine. Actuellement, I'affichage
est partiellement masqué par un auvent. Comme la ville y effectue encore des travaux de
construction, les transports publics ont décidé, en accord avec la ville de Bienne, de déplacer
le mat dans le cadre des travaux de génie civil. Ceci dans un souci de rentabilité. « L'infor-
mation de nos passagers est une priorité pour nous. C'est pourquoi nous avons déja équipé
le mat de notre nouvelle technologie, méme s'il n'est pas idéalement placé. L'alternative au-
rait été de le retirer jusqu'a la fin des travaux. Ce n'était pas une option pour nous. Nous
nous réjouissons que le panneau d'affichage puisse étre placé de maniére optimale une fois
les travaux terminés », déclare Christine Maier, directrice des Transports publics biennois.

Images : Dirk Weiss

Renseignements

Pour de plus amples informations, veuillez-vous adresser a Sarah Walter, responsable du
développement d’entreprise et de communication, tél. 079 925 00 39, sarah.walter@vb-
tpb.ch
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